
 
 
 
LE PROGRAMME    D’ASSURANCE MULTIRISQUE 

 

 

 
 

Assurance multirisque individuelle 
 
 

 
PRESTATIONS 

MONTANTS TTC 

Maximum / personne 

Annulation de voyage 

 
 

 
• Maladie, accident ou décès 

⮩ Franchise 

 

• Annulation en cas d’attentat ou de catastrophe naturelle survenant 
à destination 

• Autres causes justifiées 

 

 
• Selon conditions du barème des frais 

d'annulation avec un maximum de 16 
000 € / personne et 40 000 € / 
évènement 

• Sans franchise 

 
 

• Franchise de 50 € / personne 

Vol manqué 
 

• Prise en charge d’un nouveau billet d’avion dans le cas d’un départ 
dans les 24 heures 

 

 
• Maximum 50 % du montant total de 

votre forfait initial ou 80 % du montant 
total de votre vol sec 

Retard aérien > 4 heures 
 

• Sur vol régulier aller et/ou retour 
• Sur vol charter aller 

 

 
• Indemnité forfaitaire de 10 % du 

montant du voyage avec un maximum 
de 250 € 

Bagages et effets personnels 
 

• Vol, destruction totale ou partielle, perte pendant l’acheminement 
par une entreprise de transport 

• Objets précieux 

⮩ Franchise uniquement en cas de dommage aux valises 

• Frais de reconstitution des documents d’identité 
• Retard de livraison des bagages > 12 heures 

 

 
• 2 000 € / personne et 10 000 € / 

évènement 
• 50 % du capital garanti 
• 50 € / valise 

• 150 € / personne 
• Indemnité forfaitaire   de   150   € / 

personne 

Frais d’interruption de séjour 

 
• Remboursement des prestations non utilisées : 

suite à un retour anticipé 
suite à un rapatriement médical 

 
 

 
• Prorata temporis 
• Bon d’achat égal à la valeur du voyage 

initial valable pendant 1 an 

Individuelle accident de voyage 
 

• Capital décès ou invalidité permanente totale 

 

 
• 7 500 € maximum / personne et 70 000 

€ maximum / évènement 

Responsabilité civile vie privée à l'étranger 
 

• Dommages corporels, matériels et immatériels 

⮩ Franchise 

 

 
• 1 000 000 € maximum / évènement 
• 75 € / sinistre 
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Retour impossible 
 

• Frais de prolongation de séjour 

 

⮩ Franchise 

 

 
• 10 % du montant du voyage / nuit / 

personne avec un minimum de 50 € 
(maximum 5 nuits) 

• La première nuit consécutive à la date 
de retour 

Assistance aux personnes en cas de maladie ou blessure 
 

• Transport / Rapatriement 
• Retour des membres de la famille ou de deux accompagnants 

assurés 
• Présence hospitalisation 

 

• Accompagnement des enfants de moins de 18 ans 
• Prolongation de séjour 

• Retour anticipé en cas d’hospitalisation d’un membre de la famille, 
du remplaçant professionnel, de la personne en charge de la garde 
d’un enfant mineur et/ou majeur handicapé resté au domicile 

 

 
• Frais réels 
• Billet retour + taxi 

 
• Billet aller-retour   et   80   € 

(maximum 10 jours) 
• Billet aller-retour ou hôtesse 
• 80 € / jour (maximum 10 jours) 

• Billet retour + taxi 

 
 
 
 

 
/ jour 

Frais médicaux 
 

• Remboursement complémentaire des frais médicaux et avance sur 
frais d’hospitalisation (à l’étranger uniquement) 

• Urgences dentaires 

⮩ Franchise frais médicaux et urgences dentaires 

 

 
• 150 000 € 

 

• 160 € 
• 30 € / personne 

 

Assistance en cas de décès 
 

• Transport de corps 
• Frais de cercueil ou d’urne 
• Retour des membres de la famille ou de deux accompagnants 

assurés 
• Retour anticipé en cas de décès d’un membre de la famille, du 

remplaçant professionnel, de la personne en charge de la garde 
d’un enfant mineur et/ou majeur handicapé resté au domicile 

 

 
• Frais réels 
• 2 500 € 
• Billet retour + taxi 

 

• Billet retour + taxi 

 

Assistance voyage 
  

Avant le voyage 
  

• Information Voyage   

Pendant le voyage   

• Avance de la caution pénale • 15 000 €  

• Prise en charge des honoraires d’avocat • 3 000 €  

• Assistance en cas de sinistre au domicile lors d’un voyage :   

Retour anticipé • Billet retour + taxi  

Mesures conservatoires (en France uniquement) : mise en relation • 80 €  

avec un serrurier, plombier, société de gardiennage et prise en   

charge du coût de l’intervention   

Hébergement (en France uniquement) • 50 € / nuit (maximum 2 nuits) / 
 personne  

• Retour anticipé en cas d’attentat • Billet retour + taxi  

• Frais de recherche et de secours en mer et en montagne • 7 500 €  

• Envoi de médicaments • Frais d’envoi  

• Assistance en cas de vol, perte ou destruction des documents • Avance de fonds de 1 500 €  

d’identité ou des moyens de paiement   

 


